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                                              Bevezetés
Dolgozatomban egy - hálózatba nem szerveződő - három (egyenként 5 fős) csoportból álló családi napközi működtetését mutatom be nagy vonalakban. 

Dunakeszi lakosainak száma (2009. évi adatok szerint) 37 153 fő. 
A gombamód szaporodó lakóparkok, a kiköltöző fiatal gyermekvállaló párok és családok hamar szembesülnek azzal a szomorú ténnyel, hogy a városban mindössze két bölcsőde üzemel, a város óvodái és a közelmúltban nyílt néhány családi napközi nem képes valamennyi gyermek befogadására, számos kérelmet utasítanak el helyhiány miatt. 
Mi is az agglomerációba költöző kisgyermekes családok közé tartozunk, hiszen csupán 4 éve annak, hogy kislányunk születése után Budapestről újépítésű családi házunkba költöztünk Dunakeszire, így én magam is szembesültem ezzel a létező problémával.
Gyermekünk születése után igyekeztem eredeti hivatásomat is (színészként végeztem és dolgoztam aktívan) a gyermekek szolgálatába állítani. Több színészt alkalmazva létrehoztam a Harlequin Zsúrszolgálatot, ahol mesejátékokat, bohócműsorokat állítunk színpadra és különböző gyermekprogramokat szervezünk, így mára már egyáltalán nem áll távol tőlem a kisgyermekek világa.

Egy tavalyi – a bölcsődei és óvodai férőhelyek hiányának tarthatatlan állapotára figyelmeztető - civil kezdeményezésre született petíció indított el az úton, amelyen most haladok. 

Nagy tervem a Mackó Kuckó: amely indulásakor három családi napközis csoportból áll és ahol 1 és 5 éves korú gyermekeket tudunk fogadni. Kis létszámú csoportokban, rugalmas beszoktatással, egyénre szabott fejlesztési lehetőségekkel, családias légkörben, nagyobb odafigyeléssel.
Reményeim szerint több család problémáján sikerül enyhítenünk azzal, hogy tervem megvalósul. 

Egy nagy reményekkel induló vállalkozás terve ez, amely igyekszik teljesíti célkitűzéseit és biztonságos, szeretetteljes légkörben gondozza a munkába visszatérő szülők gyermekeit, valamint kezdő vállalkozásként is komoly sikereket szeretne elérni a családi napközik piacán. 
   Az intézmény bemutatása, jellemzői
Név: Mackó Kuckó 

(Amely egy fenntartó által, azonos telephelyen működtetett három családi napköziből és plusz szolgáltatásként egy játszócsoportból áll.
Mindhárom családi napközis csoportban 1 fő - szakirányú és családi napközit működtető tanfolyami végzettséggel - 5 kisgyermeket gondoz, akik 1 és 5 éves kor közöttiek. Terveink szerint a játszócsoportot is szakirányú – fejlesztő pedagógus végzettségű gondozó vezeti és ez is kis létszámmal, 5-6 fő működik majd.)
Cím: 2120 – Dunakeszi 

(Erre a célra bérelt, egyszintes, újépítésű kertes családi házban.)
Ide tartoznak ezeken az adatokon kívül még:
- fenntartó neve, székhelye, adószáma, ágazati azonosító

- szolgáltató tevékenység típusa és formája 
- ellátási terület: Dunakeszi, Göd, Fót, Budapest IV. kerület
- szolgáltató tevékenység (tervezett) kezdete: 2011. szeptember

Célunk, hogy a szolgáltatást igénybe vevő szülők számára lehetőséget nyújtsunk a gyermekek napközbeni megőrzésére egy olyan helyen, ahol a kicsik biztonságban, szeretetteljes légkörben töltik idejüket, amellett, hogy közösségben vannak, tágítjuk érdeklődési körüket, fejlesztjük önbizalmukat és érzelemben gazdag környezetet nyújtunk.

A Mackó Kuckóban fontosnak tartjuk az önképzést, azt, hogy mi magunk is folyamatosan fejlődjünk. Nagy hangsúlyt fektetünk az egészséges életmódra és az egészséges táplálkozásra, környezetünk megóvására, a hulladékot szelektíven gyűjtjük.

Kiemelt célunk, hogy már ebben a kicsi korban közelebb hozzuk a hozzánk járó gyermekekhez a zene, a tánc és a színház világát, hiszen belőlük lesz majd a jövő „műértő” közönsége, de akár az is előfordulhat, hogy néhányuk a színészi, zenészi pálya rögös útján indul majd el a nálunk töltött évek hatására.

Bár fontosnak tartom a tehetséggondozást, de ebben az életkorban elsődlegesen még csak az a sok-sok élmény és pozitív hatás a fontos, amit ebből a világból a játékokon át közvetíteni tudunk számukra, elsősorban ez a mi feladatunk.

                                             Marketing
2001-ben végeztem a Veszprémi Egyetem kihelyezett kurzusán marketing- és reklámmenedzserként, így ezzel a dolgozattal egy időben készül a Mackó Kuckó teljes marketingstratégiája.

A piackutatástól elemzéseken át egészen a rövid és hosszú távú célkitűzésekig (3C, 7P, marketingkommunikáció, SWOT analízis, MIR, benchmarking, stb.) illetve belefoglalom a PR feladatokat is. 

Annál is inkább fontosnak tartom ezt, mivel a tervünk megvalósításához szükséges anyagi forrás biztosítására (illetve annak egy részére) egy - az ÁFSZ oldalán kiírt pályázatra - kívánunk pályázatot benyújtani, így kiemelt jelentőségű, hogy a terv ezen részét is alaposan kidolgozva tudjuk csatolni. 

Ezért erre a témára dolgozatomban külön nem térek ki.

          Eszköz-, játék- és bútorkészlet
Eszközök és bútorok:

Az öltözőhelységben: ruhatároló polcos szekrény öltöző paddal, amely biztosítja a gyermekek ruháinak (utcai, udvari-, és váltóruha, cipők) tárolását, a szülő tudja öltöztetni gyermekét, illetve ő maga is el tudja helyezni holmiját és esetleges várakozáskor helyet tud foglalni. A három családi napközi és a játszócsoport öltöző részei is elkülönülnek egymástól. 
A játszószobákban (ahol legalább 2 m2 alapterület kell, hogy jusson egy gyerekre és a szoba 12m2 nél kisebb nem lehet) nyitott polcok és játéktartók találhatók a játékok tárolására, puha sarkok az elmélyült játékhoz, ágyak a délutáni csendes pihenőhöz, gyermekszékek és asztalok a tevékenységekhez. 

A fürdőszobákban fellépő (dobogó) a mosdókagylókhoz és wc-khez, wc ülőkeszűkítők és szükség esetén bilik. 

Törölközőtartó és polc a gyermekek törölközőinek és fogmosó felszerelésének tárolására.  

Pelenkázóra is szükség van, amennyiben van nem szobatiszta gyermek. 

A fertőtlenítésre természetesen fokozott figyelmet kell fordítani. 
A családi napköziben napi takarítás van, minden este zárás után.
A konyha területe a gyermekek elől zárt. Melegítés és tálalás céljára használjuk, a családi napközibe az ételt ételszállító cég szállítja. Családi napközinkben speciális táplálkozási igényű, diétás kisgyermekeket is tudunk fogadni.
Az udvar zárt. Az udvarban nem található másik épület, állat, stb., amelyet elkerítve vagy elzárva kellene tartani. Nincs mérgező, tüskés, bogyós termésű növény az udvaron. A homokozóból a homokot 2 évente lecseréljük és hetente egyszer felássuk és locsoljuk. Használaton kívül letakarjuk.

Játékok:

A játékok kiválasztásánál több szempontot veszünk figyelembe, legfontosabb a balesetmentesség. Ezen kívül legyen könnyen tisztítható és fertőtleníthető, figyelemfelkeltő, színes.

Minden csoportszobában megtalálható valamennyi játékfajtából. Alapjátékok, mozgásfejlesztő eszközök, konstruáló játékok, húzogatható és tologatható játékok, szerepjátékok és kellékeik, szabályjátékok, alkotó eszközök és egy diavetítő is filmekkel, valamint egy tábla, amelyre krétával is lehet rajzolni és a másik oldala „vetíthető”, valamint vannak udvari játékok is.
Alapjátékok: babák (többféle), labdák (többféle anyagból és méretben), leporellók és mesekönyvek, autók és vonatok, plüss állatok, bábok.

Mozgásfejlesztő eszközök: babakocsi, mászó alagút

Konstruáló játékok: építőjátékok többféle fajtában és méretben (Duplo, Lego, fa építőkocka, Tüske építő), Montessori torony, formakirakók, fűzhető nagy méretű fagyöngy

Szerepjátékok és kellékei: babakonyha, konyhai eszközök, műanyag zöldségek-gyümölcsök és ételek, orvosi készlet, fodrászkészlet, takarító eszközök, szerszámos készlet

Logikai és alkotó játékok: társasjátékok, memóriakártya, puzzle, hangszerek
Alkotó eszközök: zsírkréta, táblakréta, színes ceruzák, tempera, színes papírok, lekerekített végű ollók

Udvari játékok: homokozó zárható tetővel, homokozó játékok, műanyag motor és dömper, talicska, libikóka, csúszda, felfújható pancsoló medence

A Mackó Kuckó teljes berendezését, eszközeit és a játékokat tartalmazó listát dolgozatom melléklete tartalmazza.

  A gyermekek napirendje, tevékenységek,               

                       projectek
A Mackó Kuckó nyitvatartása: 

Hétköznaponként 7.30 - 17.30-ig. (Rugalmasan alkalmazkodva a szülők munkarendjéhez.)
Reggel 8.30-ig kell beérkezni. Ebéd után vagy alvás után is haza lehet vinni a gyermekeket.
Napirendünk:

7.30 – 8.30 - érkezés, kötetlen játék

8.30 – 9.00 – reggeli

9.00 – 10.00 – kötetlen játékba ágyazott képességfejlesztő tevékenységek

10.00 – 10.30 – tízórai (gyümölcs, gyümölcslé)

10.30 - 10.45 – gondozási tevékenységek, öltözködés, készülődés az udvarra

10.45 – 11.45 – játék az udvaron, séták

11.45 - 12.00 - gondozási tevékenységek, készülődés az ebédhez

12.00 - 12.30 – ebéd

12.30 - 12.45 - gondozási tevékenységek, készülődés a pihenéshez

12.45 - 14.45 - pihenés

14.45 - 15.30 - folyamatos ébredés, gondozási tevékenységek, folyamatos uzsonna

15.30 - 17.00 - kötetlen játék, szabadon választott tevékenységek, folyamatos hazamenetel
Minden hónapban egy alkalommal szülőcsoportot tartunk, ahol bármilyen felmerülő kérdés, probléma megvitatására adott közösen a lehetőség.
Heti foglalkozások: 
Hétfő: „mese-mese mátka” (mesemondás, vers és mondóka tanulása)

Kedd: „ficergő-mocorgó” (játékos zenés mozgás, környezettanulmányozás, séta)
Szerda: „zenekuckó” (daltanulás, kör- és népi játékok, ismerkedés a hangszerekkel, ritmusérzék fejlesztése) 

Csütörtök: „bábozó” (mesemondás, bábozás, anyanyelvi fejlesztés)
Péntek: „maszatoló” (rajz, festés, gyurmázás, mintázás, kézimunka)

Projectek:

Szeptember – október: Évszakok

November – december: Ünnepek

Január – február: Állatok

Március – április: Fák, bokrok, virágok

Május – június: Színek, formák

Július – augusztus: Gyümölcsök, zöldségek
Közös ünnepeink:

Advent: Közös készülődés az ünnepet megelőző négy péntek délután (koszorú, gyertya készítése, mézeskalács, karácsonyfadísz készítése)  

Mikulás: Ellátogat hozzánk az igazi Mikulás
Karácsonyváró családi délután: Közös játék, sütizés és teázás a családi napköziben a családokkal
Otthoni játékok napja: Januárban (egy napon) mindenki behozza a kedvenc otthoni játékát, közös játék
Farsang: A gyerekek, a nevelők és a szülők is beöltöznek, közös bulizás, meglepetés koncert
Anyák napja: Kis meglepetés műsorral készülünk az édesanyáknak és nagymamáknak
Sportnap: Ügyességi játékok, erőpróbák, ugrálóvár
Gyermeknap: Közös mókázás a családokkal, meglepetés mesejáték megtekintése
         Tervezett egyéb szolgáltatások
A családi napközi egész napos gondozási tevékenysége mellett egyéb szolgáltatásokkal is igyekszünk megkönnyíteni a szülők életét és biztosítani a gyermekek folyamatos fejlődését, különböző választható tevékenységekkel, fejlesztésekkel, a gyermekekkel történő foglalkozások keretében, külön díjazás ellenében.
Szolgáltatásainkat, foglalkozásainkat szakképzett pedagógusokkal és művészekkel szerződve tartjuk, árainkat viszont igyekszünk minél alacsonyabban tartani, a „versenytársak” áraihoz képest is! 
 Játszócsoport és alkalmi gyermekfelügyelet: Néhány órás (de akár napi rendszerességgel) gondozás, alkalmankénti gyermekfelügyelet, bérletes rendszerben
Zenekuckó foglalkozás: Daltanulás, kör- és népi játékok, ismerkedés a hangszerekkel, ritmusérzék fejlesztése

Kuckószínház: Vasárnaponként meghívott bábelőadások, mesejátékok. Belépődíj ellenében, a város valamennyi gyermeke számára elérhető
Egyéni foglalkozások fejlesztő pedagógussal: Igény szerint, alkalmankénti térítési díjért.
Kuckótorna: megfelelő számú jelentkező esetén, plusz költségét, a családi napközi területén, a délutáni kötetlen játék, szabadon választott tevékenységek időtartama alatt, hetente egy alaklommal
Kuckótánc: megfelelő számú jelentkező esetén, plusz költségért, a családi napközi területén, táncpedagógus vezetésével, a délutáni kötetlen játék és szabadon választott tevékenységek ideje alatt, hetente egy alkalommal

Születésnapi zsúrok rendezése a Kuckóban: Ünnepeld a Mackó Kuckóban születésnapodat és hívd meg kis barátaidat is! Többféle programcsomag közül lehet választani. Bohócműsor, arcfestés, lufihajtogatás...
Baba-Mama klub: Havonta egy alkalommal. Előadások mozgásfejlesztésről (konduktor által), szoptatási és étkezési tanácsadás (laktációs szaktanácsadó és dietetikus által), a gyermekbetegségekről, védőoltásokról (gyermekgyógyász szakorvos), allopátiás és homeopátiás orvoslás (homeopata gyermekgyógyász) stb.
Honlapunk már elkészült, amelyet folyamatosan bővítünk, fejlesztünk, hogy minél több hasznos és érdekes információt tartalmazzon.

www.mackokucko.mlap.hu
                       Zárszó
Lehetetlen egyetlen dolgozatba belesűríteni mindazt, amit egy családi napközi előkészülete és működtetése igényel. A kötelező előírásoktól a többi családi napköziben bevált dolgon át a saját ötletekig. És hol vagyunk még mindattól, ami majd a működtetés közben vetődik fel?

Magam részéről nagyon számítok a városunkban már működő családi napközikkel való együttműködésre, az ő felbecsülhetetlen tapasztalatukra.

Izgalommal vegyes várakozással állok a működési engedélyeztetések és a megvalósítás előtt.

Tisztában vagyunk vele, hogy még nagyon sok elméleti és gyakorlati ismeretet kell elsajátítanunk, hogy vállalkozásunkat sikeresen megvalósítsuk.

Ám hiszem, hogy:

Merni kell nagyot álmodni...
                                                 Melléklet

                      Családi napközi berendezési tárgyai, felszerelése

              15 (1-5 éves korú) gyermek nappali ellátására és gondozására

Kiindulási helyzet: bútorozatlan, felszerelés és játékeszközök nélküli újépítésű, egyszintes családi ház kerttel, amelyben 3 családi napközi csoport és 1 játszócsoport (időszakos gyermekfelügyelettel) működik majd.

Helységek: - fogadó és öltöző célját szolgáló előszoba, amely egybenyíló a nappalival 

- konyha, 

- 3 csoportszoba, 

- 2 fürdőszoba, 

- 1 játszócsoport szoba (időszakos gyermekfelügyelet célját szolgáló szoba), 

- játszóudvar 
	Berendezési tárgyak 



	                      3 db Csana csoportszoba + 1 játszócsoport berendezése 

                                          (1-5 éves gyermekek részére)

	
	mennyiség

	Gondozói íróasztal
	4 db

	Gondozói szék
	4 db

	Irattároló szekrény
	4 db

	Asztali lámpa
	4 db

	Falióra
	4 db

	Gyermek asztal 
	8 db

	Gyermek szék
	20 db

	Ágyak (Vesko) délutáni alváshoz
	15 db

	Mennyezeti lámpabúra 
	4 db

	Nyitott játékpolc
	8 db

	Játéktároló kosarak
	20 db

	Szőnyeg
	8 db

	Papírkosár
	4 db

	Szivacsok (puha sarok)
	3 db

	Egészalakos tükör
	3 db

	Képkeretek
	20 db

	                                         2 db Fürdőszoba berendezése

	Pelenkázó asztal
	                        1 db

	Polc (fogmosó pohár, fogkefe, fésű) 
	3 db

	Törölközőtartó akasztó
	4 db

	Szemetes 
	2 db

	Szennyestartó kosár
	3 db

	Zárható gyógyszerszekrény
	2 db

	Fürdőszoba tükör
	2 db

	Folyékony szappan adagoló
	2 db

	WC papír tartó
	2 db

	WC ülőke szűkítő
	3 db

	Bili
	3 db

	Dobogó
	2 db

	Fürdőszoba szőnyeg
	2 db

	                                    Előszoba (Fogadó-és öltözőhelyiség)

	Ruhatároló szekrény öltöző paddal
	4 db (egyenként 5 személyes)

	Ruhafogas szülői kabátok részére
	2 db

	Cipőtartó 
	2 db

	Esernyőtartó
	1 db

	Hirdetőtábla
	1 db

	Parafa tábla az alkotások kiállítására
	4 db

	Szemetes
	1 db

	Lábtörlő
	1 db

	                           Konyhai berendezés (melegítés és tálalás)

	Étkészlet (lapos-, mély-, süteményes-, salátás tányér)
	10 db/csoport

összesen 30 db

	Pohár
	40 db

	Evőeszköz készlet
	3 db

	Merőkanál 
	3 db

	Szedőkanál 
	3 db

	Kancsó
	6 db

	Tálca
	3 db

	Szalvétatartó
	3 db

	Vágódeszka 
	3 db

	Késkészlet 
	1 db

	Vízforraló
	1 db

	Mikrohullámú sütő
	1 db

	Mosogatógép
	1 db

	Hűtőszekrény
	1 db

	Zárt kenyértartó
	1 db

	Ételmaradék gyűjtő
	1 db

	Szemetes (zárt)
	1 db

	Poroltó
	1 db

	Textíliák

	Gyermek törölközők
	40 db

	Felnőtt törölközők
	8 db

	Asztalterítők
	6 db

	Konyharuhák
	12 db

	Függönyök
	                 Összes helyiségbe


	Játékok

	Szobai játékkészlet 3 Csana csoport +1 játszócsoport részére

	Alapjátékok 

	Babák (többféle)
	20 db

	Labdák (több méretben)
	20 db

	Képeskönyvek (leporelló, mesekönyv)
	80 db

	Plüss állatok (több méret)
	40 db

	Bábtartó
	 3 db

	Bábok (több méret)
	30 db

	Tábla (krétával írható és vetítésre is alk.)
	                        3 db

	Diavetítő filmekkel
	                        3 db

	Vödrök, kosarak, játéktartók
	                       32 db

	Mozgásfejlesztő eszközök

	Babakocsi
	4 db

	Mászó alagút
	4 db

	Konstruáló játékok

	Építőjátékok (Duplo)
	4 doboz

	Építőjátékok (Lego)
	4 doboz

	Fa építőkocka
	3 doboz

	Tüske építő
	3 doboz

	Formakirakók
	3 db

	Montessori torony
	4 db

	Fűzhető fagyöngy
	3 csomag

	Húzogatható, tologatható eszközök

	Vonatok pályával, autók
	8 garnitúra

	Szerepjátékok

	Orvosi készlet
	3 garnitúra

	Fodrász készlet
	3 garnitúra

	Szerszámkészlet (szerelőpad, szerszámok)
	3 garnitúra

	Babakonyha
	4 darab

	Konyhai eszközök (lábosok, tányérok, csészék, poharak, kanalak 
	4 garnitúra

	Műanyag gyümölcsök, ételek
	4 csomag

	Takarítóeszközök
	4 garnitúra

	Alkotó játékeszközök

	Zsírkréta
	6 doboz

	Táblakréta
	6 doboz

	Színes ceruza
	6 doboz

	Festékkészlet (tempera)
	6 doboz

	Gyermekollók
	15 db

	Logikai, alkotó játékok

	Memóriakártya
	12 db

	Társasjáték
	9 db

	Hangszerek (xilofon, cintányér, triangulum, dob)
	3 készlet

	Puzzle (vegyes)
	12 db

	                                                   Udvari játékok

	Műanyag motor/dömper
	6 db

	Homokozó
	1 db

	Homokozó játékok (készlet)
	9 készlet

	Talicska
	3 db

	Libikóka
	1 db

	Csúszda
	1 db

	Mászóka
	1 db

	Felfújható pancsoló medence
	1 db

	                                                Udvari, kerti eszközök

	Fűnyíró
	1 db

	Locsoló tömlő 
	1 db

	Lombsöprű
	1 db

	Ásó, kapa, lapát
	3 db

	Hólapát
	1 db


